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DE FSMA HEEFT EEN REGLEMENT GOEDGEKEURD MET DE MODALITEITEN VOOR HET
AFLEGGEN VAN DE BANKIERSEED EN DE TOEPASSELIJKE REGELS VOOR DEONTOLOGISCHE
KLACHTEN

De Autoriteit voor Financiéle Diensten en Markten (FSMA) is bevoegd voor het toezicht op en de
follow-up van de nieuwe regeling voor de bankierseed. Op 8 mei 2024 heeft de FSMA een reglement
goedgekeurd met de modaliteiten voor het afleggen van de bankierseed en voor het ontvangen, de
ontvankelijkheid en de behandeling van klachten die hierover worden ingediend. Op 20 juni 2024
is het koninklijk besluit tot goedkeuring van dit FSMA-reglement bekendgemaakt in het Belgisch
Staatsblad. De FSMA grijpt deze gelegenheid aan om nadere toelichting te verstrekken bij de
eedaflegging en de werking van het klachtenkanaal.

Het nieuwe FSMA-reglement regelt:

o de modaliteiten voor de eedaflegging; en
o de modaliteiten voor het ontvangen, de ontvankelijkheid en de behandeling van klachten.

Ter herinnering: de nieuwe tuchtregeling voor de bankierseed treedt in werking op 15 januari 2025
voor de fit & proper-personen en verantwoordelijke leidinggevenden bij de kredietinstellingen, en op
15 juli 2026 voor de overige bankdienstverleners.

Die personen zullen zich voortaan moeten houden aan verschillende deontologische regels en binnen
de zes maanden na hun effectieve infunctietreding de eed moeten afleggen.

Waar de eed moet worden afgelegd, hangt af van de functies die de bankdienstverlener vervult.

Fit & proper-personen zullen de eed afleggen bij de FSMAL. Zij organiseert daarvoor ten minste zes
sessies per jaar. Binnenkort maakt de FSMA de data en de inschrijvingsmodaliteiten bekend op haar
website.

De andere bankdienstverleners leggen de bankierseed af bij de geviseerde entiteit (of haar Belgische
bijkantoor) voor wier rekening zij handelen. De organisatorische regels moeten ervoor zorgen dat de
eedaflegging een plechtig karakter heeft en binnen een termijn van zes maanden plaatsvindt.

Daarnaast zijn in het reglement van de FSMA van 8 mei 2024 de criteria vastgelegd waaraan klachten
moeten voldoen over het vermeend niet-afleggen van de eed of een vermoedelijke inbreuk op de
deontologische regels. Die klachten moeten dan ook gedocumenteerd, bewijskrachtig en ernstig zijn.
De FSMA zal binnenkort specifieke kanalen openstellen voor de ontvangst en follow-up van dergelijke
klachten.

1 Fit & proper-personen die actief zijn bij een agent in bank- en beleggingsdiensten leggen de eed af bij de
FSMA als ze vanaf 15 juli 2026 in functie zijn getreden. Zijn ze vroeger in functie getreden, dan leggen ze de
eed af bij de kredietinstelling voor wier rekening ze optreden.
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Als richtsnoer voor de verschillende actoren in de sector en om het grote publiek beter inzicht te
verschaffen in deze nieuwe tuchtregeling, heeft de FSMA de FAQ’s op haar website aangepast aan
haar reglement van 8 mei 2024.
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